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Dostosowanie serwisow administracji publicznej
do potrzeb obywateli niepetnosprawnych,
zgodnie z miedzynarodowym
standardem WCAG 2.0.
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WCAG 2.0 - profesjonalne wsparcie

Warto wiedziec!

t\ Do 30 maja 2015 r. serwisy administracji publicznej majg byc¢
(4 dostosowane do potrzeb obywateli niepetnosprawnych, zgodnie z
miedzynarodowym standardem WCAG 2.0

WAZNA INFORMACJA!

Pozostato niespetna 6 miesiecy na dostosowanie stron/serwiséw internetowych
na potrzeby niepetnosprawnych obywateli. Zmiany dotyczg instytucji publicznych.

Tak stanowi rozporzadzenie Rady Ministrow w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci (...) z 12
kwietnia 2012 r. [Zrédto nr 11.Chodzi o serwisy publiczne w rozumieniu ustawy o informatyzacji
dziatalnosci podmiotédw realizujgcych zadania publiczne: link do Internetowego Systemu Aktéw
Prawnych [Zrédto nr 2].

Istotq jest zniesienie barier w korzystaniu z informacji. Warto jednak pamietac, ze serwis dostepny jest
po prostu serwisem lepszym — wygodniejszym w uzyciu, lepiej wyszukiwanym, przyjazniejszym takze
dla cudzoziemcow oraz oséb starszych czy stabiej wyksztatconych.

Cho¢ zasady dostepnosci opisane w standardzie WCAG 2.0 wydaja sie bardzo techniczne, istota

dostepnosci jest prosta: tworcy tresci musza za kazdym razem zastanowic sie, co z tego trafi do
odbiorcy.

+ Czykomunikat da sie odczytac?
« Czybedzie zrozumiaty?

Dbajmy o to, by nasz serwis byt mozliwie w petni dostepny dla oséb niepetnosprawnych. Wiemy
jednak, ze trzymanie sie standardow dostepnosci wymaga ciagtej uwagi i zdobywania wiedzy - a na to
trzeba czasu.

Sprawdz czy Twoj serwis administracji publicznej
jest dostepny i dostosowany do potrzeb
obywateli niepetnosprawnych oraz czy spetnia
zatozenia standardu WCAG 2.0!

Jestesmy do Panstwa dyspozycji. Szczegoty oferty na kolejnych stronach.

WYJASNIENIA, PRZYPISY

WCA Go 0

http://mac.bip.gov.pl/krajowe-ramy-interoperacyjnosci/krajowe-ramy-interoperacyjnosci.html

*Zrédto nr 2
http://isap.sejm.gov.pl/DetailsServlet?id=WDU20050640565




WCAG 2.0 - profesjonalne wsparcie

Szanowni Panstwo,

Oferujemy wsparcie w catym procesie tworzenia i utrzymania dostepnych stron internetowych - od
projektowania, poprzez realizacje, audyty, szkolenia po nadzor kolejnych zmian. Oferujemy
réwniez szereg ustug zwigzanych z dostepnoscia, jak dostosowanie elementéw wideo dla oséb

niewidomych i niestyszacych, tworzenie dostepnych dokumentéw w réznych formatach (pdf, word,
open office).

Szczeqoty oferty:

@ Badanie i audyty eksperckie dostepnosci architektonicznej;
@& Szkolenia zespotow redaktoréw i webmasteréw z dostepnego publikowania informacji;

& Doradztwo i wsparcie w dziedzinie dostepnosci;

@ Dziatania na rzecz dostepnosci - udostepnianie osobom niepetnosprawnym elementéw
dotad niedostepnych;

@ Audyty dostepnosci stron internetowych dla osdb niepetnosprawnych;

@& Audyty dostepnosci miejsc i urzadzen dla oséb niepetnosprawnych;

@ Uczestnictwo zespotu ekspertdw i testeréw w procesie projektowania nowych, dostepnych
serwisow i aplikacji internetowych;

@ Biezace monitorowanie dostepnosci serwisu;

@ Audyt dostepnosci serwisu internetowego

W ramach audytu dostepnosci przeprowadzane jest badanie zgodnosci strony WWW z kryteriami
wskazanymi w standardach WCAG 2.0 (Web Content Accessibility Guidelines) na poziomie AA. Instytucje
publiczne otrzymuja audyt na podstawie kryteriow WCAG 2.0 na poziomie A oraz AA. Na zyczenie audyt
moze by¢ rozszerzony do poziomu AAA. Wynikiem badania jest raport dostepnosci, ktory stanowi zrédto
informacji na temat teqo, jakie btedy musza zosta¢ usuniete, aby serwis spetnit wytyczne dostepnosci i
byt przyjazny dla uzytkownikow z niepetnosprawnoscia. @

Koszt:

- Audyt ogélny

700 zt netto

- Audyt szczegdtowy (wraz z opisem poprawy)
1500 zt netto
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Poprawa istniejagcego serwisu lub stworzenie serwisu
internetowego na nowo - gwarancja sukcesu!

Uzyteczny serwis internetowy jest intuicyjny i tatwy w obstudze dla wszystkich uzytkownikéw, szczegoélnie
tych mniej doswiadczonych. Uzytecznos¢ (ang. usability) jest dziedzing, ktora bardzo dynamicznie rozwija
sie na $wiecie i w Polsce. Ma ona wptyw na to, jak wygladaja i dziatajg wszystkie serwisy internetowe.

Uzyteczno$¢ to ogromna dziedzina praktyczna i teoretyczna, w ktdrej istnieje szereq teorii oraz prowadzi
sie badania z uzytkownikami, majace na celu poprawienie ergonomii i wygody obstugi serwisow. W
przypadku firm, np. prowadzacych sklepy internetowe, uzyteczny serwis bedzie skutecznym narzedziem
sprzedazy produktow i ustug. W przypadku serwiséw informacyjnych celem bedzie prawidtowa prezentacja
informacji, w taki sposob, by kazdy mdgt do nich dotrzec i z nich skorzystac.

Koszt wykonania poprawy serwisu jest uzalezniony od ilosci btedéw jakie zostang wskazane przez audyt /
koszt wykonania nowego serwisu jest uzalezniony od wielkosci strony www.

@ Profesjonalne szkolenie

Uczestnicy dowiedza sie w jaki sposob tworzy¢ strony www dostepne dla 0séb niepetnosprawnych zgodnie z
Rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci.

Szkolenie jest przeznaczone dla: twércow i administratorédw stron internetowych, ktérzy zamierzaja
dostosowac tworzone i prowadzone przez siebie serwisy dla potrzeb oséb niepetnosprawnych zgodnie z
WAI (Web Accessibility Initiative) oraz wtascicieli i 0séb zarzadzajacych serwisami administracji publicznej.
Po zakonczeniu szkolenia kursanci powinni potrafi¢ samodzielnie dostosowywaé, tworzy¢ strony
internetowe dostepne dla niepetnosprawnych.

Koszt szkolenia w siedzibie zamawiajacego:
1500 netto + koszt podrézy (w zaleznosci od odlegtosci) oraz ewentualny koszt zakwaterowania

Czas szkolenia: 1 dzien
Sposob prowadzenia: wyktad + ewentualne prezentacja

W razie jakichkolwiek pytan, uwag lub sugestii zapraszamy do kontaktu:

Tomasz Sokot
tel. +48 661 115 910
e-mail: biuro@createwww.pl
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Kontakt z nami:

Create WWW
ul. Piastowska 21F
49-300 Brzeg

tel. 77 413 73 29
tel. kom. +48 661 115 910

e-mail: biuro@createwww.pl

sprawdz nas: www.createwww.pl

Biuro w Brzegu Siedziba firmy

ul. Piastowska 21F ul. Brzeska 11b

49-300 Brzeg 49-313 Lubsza

Dane identyfikacyjne:

NIP: 747-169-05-68

e rom e 0 createwww @ createwww.pl
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